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Wie wichtig sind Ihnen folgende Merkmale eines Hotelzimmers?

Szenarioprojekt »FutureHotel«_Gaststudie

Das Bett ist für die Befragten das wichtigste Merkmal eines Hotelzimmers

n=2452
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Wie wichtig sind Ihnen folgende Merkmale bei einem Bett?

Besonders großen Wert legen die Befragten auf qualitativ hochwertige Matratzen 
und Textilien. 

n=1102



© Fraunhofer IAO, IAT Universität Stuttgart Folie 17

FutureHotel

12,4

11,7

25,5

34,3

16,1

11,9

10,4

27,5

34,8

15,3

13,3

13,7

22,3

33,5

17,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nein, überhaupt nicht
bereit

Ja, absolut bereit

MW: 2,70

n

o

p

q

r

Privatreisende (n=672) Gesamt  (n=1102)Geschäftsreisende (n=430)

Angaben in %

MW-GR: 2,72 

MW-PR: 2,69

~50%

Wären Sie bereit, für ein nach Ihren Vorstellungen ideal ausgestattetes Bett mehr zu 
bezahlen?

Ja, absolut bereit

Nein, überhaupt 
nicht bereit

Für 50 % der Befragten ist das Bett so wichtig, dass sie für besondere Qualität mehr 
bezahlen würden
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